
Connectez-vous à votre espace client
accessible depuis le site web
https://sieely.alizecharge.com                    
ou l’application Alizé

Rendez-vous dans le menu "Mes Badges" 

Renseignez le numéro à 10 chiffres inscrit sur
votre badge et cliquez sur « Activer votre
badge »

Pour plus de sécurité, ce badge n’est pas activé. 
Afin de vous recharger, il vous suffit de l’activer en suivant les
instructions suivantes :

Découvrez votre badge de recharge 

Avant toute première 
utilisation 

Suivez les instructions ci-contre



Consultez la FAQ ou contactez
le service client 24/7.

Coordonnées : 
01 76 49 76 65

Besoin d'aide ? 

(Service et appels gratuits)

Accédez aux bornes de recharge du SIE-ELY

Rechargez votre véhicule

Avec le badge du SIE-ELY
Avec l'application mobile Alizé 

Trouvez une borne 
Consultez les tarifs 
Suivez vos consommations

Grâce à l'application alizé


